; . w Mittleres Ruhrgebiet

Vier Stidte. Ein Plus. Fiir Bochum, Herne, Witten und Hattingen.

Zertifikat

Frau

Andrea Fiedler-Boldt

subreport Verlag Schawe GmbH
Buchforststr. 1 -15

51103 Kdln

Andrea Fiedler-Boldt hat an dem vom BildungsCentrum der IHK Mittleres Ruhrgebiet
in Kooperation mit der Business Academy Ruhr GmbH durchgefiihrten E-Learning-

Zertifikatslehrgang:
Social-Media-Managerin (IHK)

mit gutem Erfolg teilgenommen.

Termin/Dauer:  22. August bis 29. November 2014 - 80 Unterrichtsstunden

Inhalt:

- Rolle des Social-Media-Managers

- Chancen und Risiken fiir Unternehmen und Privatpersonen
- Unternehmensblog: Schreibtechniken und Redaktion

- Social-Media-Networks: Facebook, Twitter, Xing, Google+
- Social-Media-Recht, Kennzahlen, Controlling, Monitoring

- Planung einer Social-Media-Strategie

Der Zertifikatslehrgang wurde erfolgreich abgeschlossen durch die Prasentation der Projektarbeit:

Kommunikationsstrategie fiir die Firma "subreport Verlag Schawe GmbH"

Bochum, 29. November 2014

IHK Mittleres Ruhrgebiet

i. V.%
André Feist-Lorenz
Leiter IHK-BildungsCentrum

Anmerkung zum Zertifikat:
Das erteilte Zertifikat berechtigt nicht zur Bezeichnung "zertifizierte" Social-Media-Managerin

IHK-BildungsCentrum

Ostring 30-32, 44787 Bochum

Tel.: (02 34) 91 13-1 95, Fax: (02 34) 91 13-2 11
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Die Weiterbildung



